Pelkka tieto ei riita

Voisi kuvitella, etta mita enemman tietoa on saatavilla, sita viisaampia paatoksia
teemme. Matka tiedosta hyviin padtoksiin ja viisaisiin valintoihin on kuitenkin pitka.
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Paatoksentekoa koskeva tutkimus tuo esiin, etta ajattelu
voi menna vikaan jo alkuvaiheessa, kun vasta tarkaste-
lemme asiaa. Meilld on taipumusta huomata ne asiat,
jotka sopivat omiin kasityksiimme, odotuksiimme ja toi-
veisiimme. Suuri osa tarkeitd asioita jaa taysin huomaa-
matta, eika kaikki tieto ndin ollen padse vaikuttamaan
paatoksenteossa. Tyopaikallakin eri ihmiset kiinnittavat
huomiota eri seikkoihin. Sen vuoksi samassa tilanteessa
voidaan paatya erilaisiin ratkaisuihin ja lopputulos voi
vaihdella paljonkin.

Enta jos kasilla on tarvittava tieto ja olennaiset
yksityiskohdat ja l&hdemme niiden pohjalta tekem&aan
paatoksia? Tutkimukset osoittavat, ettd ajatellessa ihmis-
mieli ei valttamatta kay tietoa lapi tasapuolisesti ja har-
kiten. Se, miten ja missd jarjestyksessa asiat on esitetty,
vaikuttaa ajatteluun. Olemme taipuvaisia valitsemaan
ratkaisun, josta on hyétya 30 % tyontekijoita ja muille
ei vaikutusta, kuin ratkaisun, jolla ei ole vaikutusta 70 %
tyontekijoistd, mutta loput hyotyvat. Vaikka lopputulos
on tosiasiassa sama naissa molemmissa vaihtoehdois-
sa, tilanteen ilmaiseminen hydtymisen kautta vaikuttaa
houkuttelevammalta kuin saman tilanteen kuvaaminen

Pdicitéksissd, joiden pohjaksi
listataan paljon tietoa,
ensimmdisend esitetyt asiat
voivat ylikorostua.

sitd kautta, ettei vaikutuksia ole. Padtoksissa, joiden
pohjaksi listataan paljon tietoa, ensimmaisena esitetyt
asiat voivat ylikorostua. Ihmismielelléd on taipumusta
ankkuroitua tiettyyn tulkintaan ja nakokulmaan, eika lisa-
tietoa tosiasiassa enda kaytetd, vaikka sita esitetaankin.
Jos olennainen tieto jaa huomioimatta, paatoksenteossa
voidaan joutua ihan vaarille urille.

Ihmismielellé on taipumusta ankkuroitua tiettyyn
tulkintaan ja ndkékulmaan, eikd liscitietoa

Tutkimukset osoittavat, ettd ajatellessa
ihmismieli ei vilttimdittd kdy tietoa lépi
tasapuolisesti ja harkiten.
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Ajattelemisen taidon ytimessa on ymmarrys siita, etta
ajattelu on altis virheille. Siksi tarvitsemme keinoja, joilla
autamme rajallista mieltdmme tekemdaan viisaampia
paatoksia. Asioita listaamalla on mahdollista ylittaa
muistin rajoituksia ja pitda esilld ne eri vaihtoehdot ja
tekijat, jotka halutaan ottaa huomioon. Erilaiset kaaviot
ja visualisoinnit auttavat jasentdmaan ja keskustelemaan
yhdessa eri vaihtoehtojen eroavaisuuksista ja seura-
uksista. Tarkeissa
paatoksissa tulee
etukateen kirjata,
milla perusteilla
paatokset tehdaan,
ja sitten kayda eri
vaihtoehdot lapi
ennalta sovitulla
tavalla. Nain jokai-
nen vaihtoehto saa
tasapuolisen ja vertailukelpoisen kasittelyn, eika valinta
perustu ennakkoluuloihin, silmiin pistaviin seikkoihin tai
asian kannalta epdolennaisiin yksityiskohtiin.
Olennainen osa onnistunutta paatoksentekoa on,
ettd paatoksista pidetaan kiinni. Jos olemme tydyhtei-
son kanssa keskustellessa paatyneet vaikkapa johonkin
uuteen yhteiseen toimintatapaan, siita pitdaa muistuttaa

Erilaiset kaaviot ja visualisoinnit
auttavat jéisentéméddn ja
keskustelemaan yhdessd eri
vaihtoehtojen eroavaisuuksista
ja seurauksista.

ja uutta tapaa pitaa kokeilla ja seurata. Paatoksista

ei pitdisi luopua, ennen kuin tilanteesta on uudelleen
keskusteltu yhdessa. Syé intoa osallistua tydpaikan
yhteisten asioiden kehittamiseen, jos yhdessa mietitty
ja sovittu asia mitatéidaan yksittaisella mielipi-

teella tai ilman kunnollista keskustelua. Suuri
tietomaara ei yksin riitd, sita pitaa kasitella ja
jalostaa ajattelun apuvdlineilla ja paivittaa
muuttuvissa tilanteissa. =
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tosiasiassa endid kdytetd, vaikka sité esitetddnkin.
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