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Generatiivinen tekoäly muuttaa tietotyön perusteita nopeammin kuin 

organisaatiot ehtivät reagoida. Kun tekoälyn käyttö arkipäiväistyy, tietojohtamisen 

ammattilaisten tehtävänä on varmistaa, että tekoäly palvelee organisaation 

tavoitteita turvallisesti, eettisesti ja tuottavasti. Vastuullinen tekoälylukutaito on 

samanaikaisesti tietojohtamisen erityisalue ja koko työelämän perusosaamista.

TEKSTI: JUKKA LEHTORANTA JA AINO ELINA MUHONEN

Ajatteleva ihminen, avustava kone: 
vastuullisen tekoälylukutaidon rakennusaineet
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Tekoälyn käyttö on yleistynyt nopeasti. Käyttö on 
laajaa myös työelämässä, mutta osaamisen puute on 
tunnistettu suurimmaksi esteeksi tekoälyn hyödyn-
tämiselle. Samaan aikaan luottamus tekoälyn tuotta-
maan sisältöön on matala.

EU:n tekoälysäädös velvoittaa kaikkia tekoälyä 
käyttäviä ja tarjoavia organisaatioita huolehtimaan 
henkilöstönsä riittävästä tekoälylukutaidosta. 
Velvoite koskee yhtä lailla yrityksiä, julkishallintoa 
ja koulutuksen järjestäjiä. Kyse ei ole pelkästä comp-
liance-työstä vaan edellytyksestä sille, että tekoälyä 
voidaan hyödyntää vastuullisesti ja tuottavasti.

Mitä vastuullinen tekoälylukutaito tarkoittaa?

Vastuullinen tekoälylukutaito eli tukiälylukutai-
to tarkoittaa niitä tietoja, taitoja ja asenteita, joita 
tarvitaan tekoälyjärjestelmien tietoon perustuvaan, 
turvalliseen, kriittiseen ja vastuulliseen käyttöön. 
Määritelmä nojaa kahteen kansainväliseen viiteke-
hykseen: Euroopan komission DigComp 3.0 ja OECD:n 
tekoälylukutaitokehys

Käsitteen ytimessä on tukiäly-periaate: tekoäly 
hyödynnetään ihmisen ajattelun, oppimisen ja toimin-
nan tukena. Se ei korvaa ajattelua eikä toimi ensisijai-
sena tietolähteenä. Ihminen säilyttää toimijuutensa. 
Hän ohjaa tekoälyä, arvioi sen tuotoksia kriittisesti ja 
tekee tietoiset päätökset itse.

Osaamisen rakenne

DigComp 3.0 jäsentää tekoälyosaamisen neljään osa
tekijään, joista jokainen kattaa sekä tiedot, taidot että 
asenteet:

	• Tekoälyn tunteminen ja ymmärtäminen: 
peruskäsitteet ja tekniikat

	• Tekoälyn käyttö ja soveltaminen: järjestelmien 
hyödyntäminen työtehtävissä

	• Arviointi ja luominen: tuotosten kriittinen 
tulkinta ja sovellusten suunnittelu

	• Etiikka ja yhteiskunnalliset vaikutukset: 
vastuullinen käyttö, oikeudenmukaisuus ja 
kestävyys

Asenteiden tasolla keskeisiä ovat vastuullisuus, uteliai-
suus, varovaisuus, mukautumiskykyisyys ja empaat-
tisuus. Tekninen taito ei yksin riitä, vaan osaamiseen 
kuuluu aina eettinen arvoperusta. Tämä on tietojohta-
misen kannalta luontevaa: lähdekritiikki ja tiedonhal-
linnan etiikka ovat alan ytimessä jo ennestään.

Faktabaari EDU on tiivistänyt tukiälylukutaidon 
neljäksi avainkysymykseksi, jotka toimivat sekä 
opetuksen suunnittelun runkona että organisaation 
tekoälystrategian itsearviointityökaluna: MITÄ 
tekoäly on ja miten se toimii, MITEN sitä voi käyttää 
turvallisesti ja eettisesti, MITKÄ ovat sen riskit ja 
yhteiskunnalliset vaikutukset, MIKSI tuotoksia tulee 
aina arvioida kriittisesti.

Etiikka ytimessä

Vastuullisuus ei ole tekoälylukutaidon lisämauste 
vaan sen ydinrakenne. Opetushallituksen huhtikuus-
sa 2025 julkaisemissa tekoälysuosituksissa etiikka 
kuvataan koulutuksen arvopohjan jatkeena. Samat 
arvot – tasa-arvo, yhdenvertaisuus ja sivistys – ovat 
relevantteja myös organisaation tekoälystrategiassa.

Faktabaari EDU:n Kari Kivinen on jäsentänyt teko-
älyn eettiset periaatteet seitsemään kokonaisuuteen: 
hallinta, läpinäkyvyys, kestävyys, yksityisyys, turvalli-
suus, osallisuus ja ihmiskeskeisyys. Periaatteet soveltu-
vat sellaisinaan tietojohtamisen viitekehykseksi.

”Tekoälyllä ei ole ihmisen omaatuntoa tai kykyä 
eettiseen tai moraaliseen päättelyyn, eikä myöskään 
kykyä tunteisiin ja empatiaan. Vastuu tietämisestä, 
tekoälyn tuottaman tiedon käytöstä ja tulkinnasta 
on ihmisellä, tekoälyn käyttäjällä.”
– Kari Kivinen, Faktabaari EDU 2025

Juuri tämä vastuu tekee tekoälylukutaidosta enem-
män kuin välinetaidon. Se on digisivistyneen kan-
salaisen taito ja työelämän perusosaamista, jossa 
kriittinen ajattelu, medialukutaito ja eettinen harkinta 
yhdistyvät.

Tekoälylukutaito on digisivistyneen kansalaisen taito 
ja työelämän perusosaamista, jossa kriittinen ajattelu, 

medialukutaito ja eettinen harkinta yhdistyvät.

>>
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Vastuullisuus ei ole tekoälylukutaidon 
lisämauste vaan sen ydinrakenne.

Vastuullinen tekoälylukutaito ei synny itsestään.

Esimerkkejä käytännön työstä

Vastuullinen tekoälylukutaito on samalla informaati-
oresilienssityötä. Inokulaatioteorian mukaan ihmisiä 
voidaan ”rokottaa” manipulaatiota vastaan altistamal-
la heidät sen mekanismeille hallitusti ja etukäteen. Sa-
ma periaate toimii tekoälyajassa: kun syväväärennök-
siä, hallusinaatioita, automatisoitua manipulaatiota ja 
tekoälykehityksen vaikutuksia omaan toimintaan opi-
taan tunnistamaan turvallisessa oppimistilanteessa, 
kyky torjua niitä todellisuudessa vahvistuu. Seuraavat 
esimerkit rokottavat suomalaisia tekoälyajan kielteisiä 
vaikutuksia vastaan ja tarjoavat tietojohtajille malleja 
organisaation osaamisen kehittämiseen.

PRiME-hanke (2025–2027) rakentaa alakoulu-
laisten tekoälyosaamista tarinapedagogiikan avulla. 
Esimerkkinä on oppimateriaali ”Täydellinen talo”, 
jossa oppilaat analysoivat liian täydellisiä digitaalisia 
kuvia ja oppivat tunnistamaan tekoälyn muokkaamia 
tai luomia sisältöjä. Hankkeen ydinajatus – että tiedon 
epävarmuuksien kanssa ei kannata jäädä yksin – so-
veltuu myös aikuisten työyhteisöihin.

Immune 2 Infodemic 2 -MOOC käsittelee tekoä-
lytehosteista disinformaatiota ja sen torjuntaa. Avoin 
ja maksuton kurssi on suunnattu nuorille aikuisille, 
mutta se soveltuu myös työpaikkojen perehdytysma-
teriaaliksi. Suomennos on valmisteilla.

EndGame-pakopeli hyödyntää pakohuonepelien 
pedagogiikkaa informaatiolukutaidon kehittämisessä. 
Yksi peleistä keskittyy tekoälysisältöihin sosiaalisessa 
mediassa: tehtäviin kuuluu muun muassa tekoälybot-
tien tunnistamista oikeiden tilien joukosta. Peli on 
saatavilla suomeksi.

FAKTA-isku on Faktabaarin työpajamalli 
13–17-vuotiaille. Osallistujat tarkistavat kuvien alku-
lähteitä, pelaavat tekoälykuvien tunnistuspeliä (peli.
faktabaari.fi) ja tutkivat verkossa kohtaamiaan sisäl-
töjä. Yli 80 prosenttia osallistujista kertoo aikovansa 
tarkistaa faktat jatkossa paremmin. Mallin pedago-
giikka on suoraan sovellettavissa myös organisaatioi-
den viestintään ja perehdytykseen.

Tietojohtamisen ammattilaisilla on 
muutoksessa keskeinen rooli

Generatiivisen tekoälyn aikakaudella medialukutai-
don ja tekoälylukutaidon raja hämärtyy. Syväväären-
nökset, hallusinaatiot ja algoritmisesti kohdennettu 
sisältö pakottavat oppimaan kriittistä mediakäyttöä ja 
tekoälyn toiminnan ymmärrystä rinnakkain.

Tietojohtamisen ammattilaisilla on tässä kaksois-
rooli. Ensinnäkin alan perustaidot – lähdekritiikki, 
tiedon jäljitettävyys ja eettinen harkinta – siirtyvät 
luontevasti tekoälyaikaan. Toiseksi tietojohtajat ovat 
organisaatioidensa mahdollistajia: he vastaavat siitä, 
että tekoälyjärjestelmien hankinta, käyttö ja henki-
löstön osaaminen kehittyvät vastuullisesti ja AI Actin 
edellyttämällä tasolla.

Vastuullinen tekoälylukutaito ei synny itsestään, vaikka 
tekoälyn käyttö leviää nopeasti. Se tarvitsee yhteisesti 
hyväksytyn käsitemääritelmän, osaamiskuvaukset eri 
tasoille ja konkreettisia oppimateriaaleja. Ennen kaik-
kea se tarvitsee aikuisia ja organisaatioita, jotka ymmär-
tävät oman vastuunsa tiedon käytöstä ja tulkinnasta.

Tukiäly-ajattelu tarjoaa selkeän lähtökohdan: 
tekoäly on apuväline, joka tukee ihmisen ajattelua eikä 
korvaa sitä. Kun tämä periaate vakiintuu kouluihin, 
koteihin, kirjastoihin ja työelämään, Suomella on 
mahdollisuus rakentaa organisaatioita, jotka käyttävät 
tekoälyä kriittisesti, luovasti ja vastuullisesti. Tietojoh-
tamisen ammattilaisilla on muutoksessa avainrooli. 

KTM, Medianomi YAMK Aino Elina Muhonen toimii Faktabaari 
EDU-toiminnan vetäjänä, hallinnoi Faktabaarin hankeportfoliota sekä 
vastaa koulutus- ja tapahtumapalveluiden kehittämisestä.

Jukka Lehtoranta työskentelee Kordelinin säätiön rahoittaman Teko-
älystä tukiälyksi -hankkeen tekoälyasiantuntijana ja tekee väitöskirjaa 
kriittisestä tekoälylukutaidosta.


	Onkohan nyt itsekkyyden aika?
	Teksti: Olli Nylander

	Ennakoinnin voima ja vastuu: 
	digitaalinen väestökaksonen päätöksenteossa
	Teksti: Peter Tattersall, Jaakko Kaartinen ja Eero Jussila

	Oikeusmuotoilu muuttaa tapaa ymmärtää vastuullisuutta
	Teksti: Pia Adibe

	Vastuullisuustiedolla johtaminen: 
käsityöstä strategiseen tekemiseen
	Teksti: Hannaleena Vuorenmaa

	Voisiko tekoäly edistää kestävää kehitystä?
	Teksti: Erkki Mervaala

	Ympäristövaikutusten arviointi ja tekoäly: 
uusi tapa tulkita monimutkaista tietoa?
	Teksti: Mikael Seppälä

	Avoin julkaiseminen 
houkuttelee saalistajia paikalle
	Teksti: Mika Holopainen

	Uusi suositus opastaa tiedonhallintalain 
soveltamista tekoälyjärjestelmien käytössä
	Teksti: Tommi Oikarinen

	Diginurkkien tomutus kannattaa
	Teksti: Paula Heikkinen

	Arkistojen rooli ihmisoikeuksien tukemisessa puhututti alan kansainvälisessä kongressissa
	Teksti: Pirkko Taskinen

	Etla: Tekoäly ei lannista vaan innostaa – 
työtyytyväisyys ei ole kärsinyt eivätkä pelot lisääntyneet
	Vastuullisen Tietoasiantuntijan Harharetket

