padkirjoitus

TIETO EI VAIKUTA ITSESTAAN

Tietoa syntyy ymparillimme enemmdin kuin koskaan. Organisaatiot
keraivit dataa, viranomaiset tuottavat asiakirjoja, tilastoja ja rekisteritie-
toa, tutkijat julkaisevat uusia tutkimuksia ja ihmiset jittavat digitaalisen
jalanjalkensa lahes kaikessa toiminnassaan. Samaan aikaan tekodly tekee
tiedon etsimisest4, yhdistelemisest4 ja tuottamisesta entista nopeampaa.
Tiedon rooli nousi vahvasti esille my6s 9.9.2026, kun joukko organisaa-
tioita (mm. Kansallisarkisto, Kuntaliitto, Kela, THL ja Tilastokeskus)
julkistivat yhteisen kannanoton, jonka mukaan seuraava tuottavuusloik-
ka tehdaan tiedolla.

Voisi siis ajatella, etti eldimme tiedon kultakautta. Mutta tiedon maaran
kasvu ei viela tarkoita tiedon vaikuttavuuden kasvua. Piinvastoin. Mit4
enemman tietoa on saatavilla, sita tirkeimmaiksi nousee kysymys siit4,
mika tieto on merkityksellistd, missi tilanteessa sita tarvitaan ja mita
sen perusteella pitiisi tehda.

Vaikuttava tieto tarvitsee ymparilleen kontekstin. Sen alkuperin, tarkoi-
tuksen ja tulkintakehyksen pitaa olla ymmarrettivissi. Tiedon pitii olla
loydettavissi silloin, kun sitd tarvitaan, ja sen pitdi vastata kayttijinsi
tarpeeseen. Vasta silloin tieto voi siirty4 osaksi ymmdirrysts ja paatok-
sentekoa. Tdman jilkeenkin on vield yksi ratkaiseva askel: tiedon pitda
nikyi toimintana ja lopulta vaikutuksena.

Olemme nihneet tietojohtamisen ja paatoksentekoteorioihin liittyvissa
tutkimuskirjallisuudessa erilaisia tiedon arvoketjuja siiti, kuinka data
muodostuu ymmarrykseksi ja miten se vaikuttaa paatoksentekoon. Tama
ketju voi katketa missi tahansa kohdassa. Hyvikin data jii hyodynta-
mattd, jos sita ei loydeta. Loydetty tieto voi jaada merkityksettdmaiksi, jos
sen konteksti puuttuu. Oikeakin tieto voi johtaa huonoihin ratkaisuihin,
jos sitd tulkitaan vairin tai jos se halutaan tietoisesti ohittaa.

Siksi tiedon arvo ei ole absoluuttinen ominaisuus. Arvo syntyy suhteessa
sithen, mita tiedolla halutaan ymmart4s ja saada aikaan tai halutaanko
se ylipa4taan ottaa huomioon.

Tami nikyy myos timian lehden artikkeleissa monin eri tavoin. Tiedon
vaikuttavuutta tarkastellaan esimerkiksi kansalaisen arjen, verkko-
palvelujen, paitsksenteon, hallinnollisten aineistojen, hyvinvoinnin,
terveyden ja julkisten hankintojen nakskulmista. Yhteinen nimittiji on
kuitenkin sama: tieto saa merkityksensi vasta kaytossa.

Tamai on erityisen tarked havainto juuri nyt, kun tekoily muuttaa kisi-
tystimme tiedon tuottamisesta ja hyodyntamisesti. Tekoily voi kisitelld
valtavia tietomairii, etsid yhteyksii ja tuottaa vastauksia sekunneis-

sa. Mutta se ei tee organisaation tiedosta automaattisesti laadukasta,
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Tietojohtaminen ry:n puheenjohtaja sekd

Valtion taloudellisen tutkimuskeskuksen talous-
Ja hallintojohtaja. Tekee vapaa-ajalla véitdskirjaa
liittyen tiedon kdyttdon lainvalmistelussa.

ymmarrettivai tai vaikuttavaa. Jos tieto ei ole
loydettivisss, yhteentoimivaa, riittavasti kuvattua
ja turvallisesti hyddynnettivissi, ei tekodlykain
voi rakentaa sen piille kestivia vaikuttavuutta.
Kuten timin numeron yhdessi nakskulmassa
todetaan: jos tieto ei skaalaudu, ei skaalaudu teko-
alykaan.

Ehka juuri tista syysta tekoilyaika tarvitsee

enemman tietoasiantuntijuuttal

Tietoasiantuntija ei ole vain tiedon sailytt&ja, etsija
tai valittdja. Yhi useammin hin on tiedon kiyton
mahdollistaja — ihminen, joka auttaa rakentamaan
siltoja tiedon, ihmisten, teknologian ja paitoksen-
teon vilille.

Vaikuttavuus ei synny siit4, etti organisaatiolla on
paljon tietoa. Se syntyy siiti, ettd oikea tieto l1oytia
oikean kayttijin, oikeassa muodossa ja oikeaan
aikaan - ja ettd sen varassa voidaan tehd4 parem-
pia paatoksii. m
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