Vain ymmadrrettyda tietoa voidaan kayttdcd

Saavutettavilta verkkopalveluilta vaaditaan ymmarrettavyytta. Vaikka
verkkopalvelu olisi teknisesti moitteeton, jos kayttdja el ymmarra sisaltoa,
el teknisestd saavutettavuudesta ole paljon iloa.

TEKSTI: LAURA KARPPINEN

Lue seuraava saavutettavuusdirektiivin katkelma.
Osaatko sen perusteella sanoa, missi tapauksessa
verkkosivusto on direktiivin mukaan saavutettava?
"Verkkosivustojen ja mobiilisovellusten sisillon, joka
noudattaa yhdenmukaistettuja standardeja tai niiden
osia, joiden viitetiedot komissio on julkaissut Euroo-
pan unionin virallisessa lehdess4 asetuksen (EU) N:o
1025/2012 mukaisesti, on katsottava olevan kyseisten
standardien tai niiden osien kattamien, 4 artiklassa
saadettyjen saavutettavuusvaatimusten mukainen.”
Enti jos teksti on muotoiltu nain? "Verkkosivujen ja
mobiilisovellusten sisallt katsotaan saavutettaviksi,
jos ne noudattavat tiettyji standardeja tai niiden osia.
Euroopan komissio on julkaissut niiden standardien
viitetiedot Euroopan unionin virallisessa lehdessa.”

Vain ymmadrretty tieto
voi pddtyd kdyttoon.

Erityisasiantuntijoille, kuten juristeille, tarkoitetun
tekstin ymmartivit toiset erityisasiantuntijat, mutta
jos tiedon halutaan levidvan laajempaan kiyttoon,
tekstit pitaa kirjoittaa sellaisella kielells, jota muutkin
voivat ymmartaa. Vain ymmarretty tieto voi padtya
kiyttoon.

Saavutettava ja ymmarrettédva kieli
auttaa kaikkia

Jos verkkosivustojen kayttajilta kysyttaisiin "halu-
aisitko helposti kdytettavin verkkopalvelun, jonka
tekstit on helppo ymmartii, vai hankalakayttsisen
verkkopalvelun, jossa on monimutkaisia teksteja?”
tuskin kukaan valitsisi hankalaa.

Tekstien selkeyttiminen auttaa monia. Se auttaa
yhti lailla ihmistd, jolle kirjoitetun tekstin ymmarti-
minen on hankalaa, kieltd vasta opettelevaa ihmista
kuin kiireisti lukijaakin. Tekstin muokkaaminen
saavutettavammaksi ja ymmarrettivimmaksi auttaa
my6s tiedon levittijii samaan tiedon laajemman
yleison kayttoon.
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Kirjoita lukijalle

Kun mietit tekstin
ymmarrettavyyttd, mieti

Unohda oma tai

organisaatiosi nidkokulma ja
mieti lukijan samaa hyotyad.

lukijaa: kenelle kirjoitat? Tydhakemuksissa kehote-

taan pelkdn oman esittelyn sijaan kertomaan, mita

tyonantaja hyotyisi siitd, ettd palkkaisi hakijan. Sama

Suomalainen yliopisto.

Lopullinen péitds suomalaisen yliopiston
perustamisesta Gurkuun.

Niistd eyistd, jotka sekd kan-
sallisessa etti tieteellisessi suh-
teeasa, ovat velvoittavasti ratkais-
seel puhtaasti suomalaisen yliopis-
ton perustamiskysymykeen ja vai-

| Kuttaneet, etti Turun suomalai-
| sen-yliopiston ajatus on valtavassa
mitassa muodostunut koko Suo-
men Kensan yhteiseksi asiaksi, on
Aamulehdessi useasn otteeseen
tehty eslkoa. Asian timin puolen
rohkenemme “siis oleftas lehtem-
me leviimisalueella tunmnetuksi, ei
tietysti eiitd eyysti, sttd lehti osal-
Tagn on koettanut kentas korten-
sa yhteiseen kekoon, vaan siitd
syystd, eité lehtemme om, niin-
kuin tuleekin, tuonut julki sen
i lampimiin osanoton ja vastakeiun,
| jonka aste oikein oman suomalai-
sen yliopiston luomisesta on tdil-
1 ja muualle herittényt johtaen
huomattariin kiytédnnsllisiin tol-
menpiteisin ja vhrauksiin sunren

rustamispiiitos nyttemmin ox waa-
toksen muodossa, jonka Turun
Suomaiaisen Yligpistoseuran hoi-
tokunta teki kokouksessaan huh-
tikuun 30 p:ni.

Samasea kokoulksessa hyviksyt-
tiin toimenpiteet uuden yliopiston
rakennusten suunnittelujen laati-
miseksi seké yliopiston, sittenkun
ge slottan toimintansa, viliaikai-
sesta sijoittarmnisesta &sken ostet-
tuun Phoenix-hotelliin. Ensimiis-
ten tiytettivien yliopistovirkojen
miiridmisti ja yliopiston muuta
tieteellistd perustamista varten a-
setetaan 7-jiseminen Tieteellinen
valtuuskunts, joka ehdotuksissaan
sas kiyttdd asiantuntijain apua.
Keskuskomitealle annebtiin tehtd-
viksi julistas tieteellising apu-|
rahoina haettavaksi 100,000 mk. |
ja sama komitea valluutettiin ju-;
listamaan heettavakei kirjaston-|

ajatuksen toteuttamiscksi, Itse-! hoitajan viram, jonka paikan tayt-|

Saavutettavassa tekstissd virkkeet ovat maltillisen mittaisia, toisin kuin téssa
sadan vuoden takaisessa uutiskatkelmassa, jossa késiteltiin Turun yliopiston
perustamista. (Aamulehti 4.5.1920). Kuva: Aamulehti, 4.5.1920, nr. 101, s. 2,
https://digi.kansalliskirjasto.fi/lsanomalehti/binding/1157162, Kansalliskirjaston
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lukijan edun ajatteleminen toimii
muissakin teksteissi. Unohda oma
tai organisaatiosi nikskulma ja
mieti lukijan samaa hyotya.

Kirjoita lukijallesi ja esittele
asiasi talle sopivalla tavalla. Voit hy-
vin puhutella lukijaa tai antaa hinelle suoria ohjeita:
katso, tayts, tee, lue.

Saavutettavuutta sanoilla ja rakenteilla

Kielen saavutettavuutta voi parantaa monin tavoin.
Saavutettavuus lahtee tutuista sanoista, se vaatii
virkkeilta yksinkertaisuutta, kappaleiden jasentelylta
jarked, sisallon maaralta malttia ja tekstin ulkoasulta
silmiiltavyytta.

Kayta tekstissa sellaisia sanoja, jotka lukija voi
ymmartii. Jos kiytat vieraita sanoja, seliti ne. Valta
etenkin harvinaisia kielikuvia ja sanontoja. Korona-
virusohjeissa otettiin kiyttéon ilmaus "sosiaalinen
etaisyys”. Kumpi ohjeista mahtaisi tulla paremmin
ymmarretyksi:

a) Pid4 sosiaalista etdisyytta.

b) Ald mene muiden ihmisten lihelle.

Koronavirusohjeista on perdisin my®s tima esimerkki:
"Mikali tyontekijalld todetaan tartunta, asiasta tulee
informoida viipymatta.” Mikali, informoida, viipy-
matti — monta sanaa, jotka tuntuvat arjessa vierailta.
Saman voisi sanoa helpommin: "Jos sinulla todetaan

tartunta, ilmoita siitd mahdollisimman pian.”

Lyhyesti ja ytimekk&éasti

Asiantuntija yritt44 usein kertoa kaiken mahdollisen,
kaikki poikkeukset ja reunaehdot. Tuloksena voi olla
teksti, josta kukaan ei saa mit4an irti. Karsi ronsyt.

Kirjoita kyllin lyhyiti ja yksinkertaisia virkkeit,
alaka esimerkiksi kayti virkkeissa ajatuksen katkai-
sevia kiilalauseita. (Kiilalauseista hyva esimerkki oli
timan tekstin alussa ollut direktiivikatkelma.) Yksin-
kertaisuutta ei tarvitse silti liioitella; kolmen sanan
virkkeet kdyvit nopeasti puuduttaviksi.

Rakenna tekstiin sidosteisuutta sidossanojen avul-
la. Sidossanoja ovat esimerkiksi jos, mutta, vaikka,
toisaalta, kuitenkin. Etene johdonmukaisesti asiasta
toiseen punaista lankaa kuljettaen.

Kerro tirkein tieto tekstin alkupuolella. Googlekin
niyttid parhaat tulokset heti aluksi. Voit hyvin kertoa
aluksi, mit4 aiot kertoa — metateksti on hyvasta. "Talla
sivulla kerrotaan” ei siis ole hassumpi aloitus.

Muutokset, jotka parantavat tekstin
silmdiltdvyyttd, parantavat myos
tekstin saavutettavuutta.

Saavutettavuus ldhtee tutuista sanoista, se vaatii virkkeiltd
yksinkertaisuutta, kappaleiden jdsentelyltd jdrked, sisdllon

mddrdltd malttia ja tekstin ulkoasulta silmdiltdvyytta.

Silmaille tarttumakohtia

Hitaan lukemisen sijaan yhi useammin teksteji vain
silméillaan. Muutokset, jotka parantavat tekstin
silmaiiltavyytts, parantavat myos tekstin saavutet-
tavuutta. Voit tarjota silmaille tarttumakohtia niilla
keinoilla:

® jaa teksti kappaleisiin

® anna tekstille kuvaava otsikko ja kiyta

viliotsikoita
= kaytd tekstin lisiksi taulukoita, listoja ja kuvioita

Lukemista helpottaa myds se, etta tekstissa kdytetidan
selkeai kirjasinta ja kyllin isoa fonttikokoa, teksti on
tasattu vain vasempaan reunaan ja etti tekstirivit
ovat maltillisen mittaisia.

Kirjoita oikein

Kielen saavutettavuuden perustana ovat kieliopin ja
oikeinkirjoituksen vakiintuneet kaytinndot ja sidnnot.
Niiden kiyttaminen helpottaa yhteistd ymmairrysta ja
huomion kiinnittymisti olennaiseen.

Selkokielen ohjeista apua
saavutettavampaan kieleen

Viime vuonna ilmestyi Lauraleena Leskeldn kirjoit-
tama kirja "Selkokieli — Saavutettavan kielen opas”.
Selkokieli on erityinen kielimuoto, jossa yleiskieltd on
muokattu monin tavoin helpommaksi. Esimerkiksi
Kela tarjoaa tietoa tukien hakemisesta selkokielelli.
Vaikka tekstidan ei olisikaan selkokielistimassa, selko-
kielen ohjeet saa ideoita myds kevyempain selkeytti-
miseen ja saavutettavamman kielen kirjoittamiseen. m

Kirjoittaja Laura Karppinen on suomen kielen
maisteri ja informaatikko. Hin tydskentelee tie-
toasiantuntijana Tilastokeskuksen tietopalve-
lussa ja on mukana verkkopalvelun saavutetta-
vuustydssd. Aiemmin hén on tydskennellyt muun

muassa didinkielenopettajana ja erityisopettajana.

LINKKIVINKKEJA

Selkokeskuksen sivuilla tietoa selkokielestd [https://selkokeskus.fi/selkokieli/]

Kelan palveluja selkosuomeksi [https://www.kela.fi/web/selkosuomi]

Satasairaalan ohjeita potilaille selkokielelld [https:/www.satasairaala.fi/potilaille]

Kotus: Virkakieli ja sen huoltaminen [https://www.kotus.fi/kielitieto/virkakieli_ja_sen_huoltaminen]
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