Verkostot uivat rakenteisiin

Valtionhallinnossa on viimeisten 5 vuoden aikana tapahtunut huima
kehitys kohti verkostomaista tyoskentelytapaa. Matkaa on viela sithen,
ettd rajat ylittava yhteistyo olisi ensisijainen lahestymistapa asioiden
valmisteluun, mutta hyvassa nosteessa ollaan. Tasta yksi hyva esimerkki
on hiljattain avattu yhteiskehittamisen ymparisto Tyo 2.0 Lab.

TEKSTI: VIRPI EINOLA-PEKKINEN

Verkostomaiset toimintatavat tuovat pysy-
viin rakenteisiin joustavuutta ja ketteryytta

Rakenteita on monenlaisia. Ne ovat organisaatiokaa-
vioita, tydjirjestyksii, toimenkuvia ja johtamisjir-
jestelmia. Rakenteet voivat my6s olla joko estdvii tai
mahdollistavia, pysyvia tai muuntuvia. Yhteistyota
estdvii tai hidastavia rakenteita ovat esimerkiksi
sellaiset pysyvit organisaatiorakenteet, jotka stabi-
loivat tekemista asetelmaan, joka ei kannusta rajat
ylittavaan yhteistyohon. Mahdollistavat rakenteet sen
sjjaan joustavat toimintaympéaristén muuttuessa ja
kannustavat ylittimaan hallinnollisia rajoja, loppu-
kiyttajien ja asiakkaiden parhaaksi.

Myés johtamisjarjestelmai voi toimia yhteistyon
esteeni tai sen mahdollistajana. Nykyinen tulos-
ohjausjirjestelmamme yllapitaa vield valitettavasti
organisoitumisen mallia, joka korostaa "oman tontin”
hoitamista mahdollisimman tehokkaasti. Yhteistyo
nahdiin tallaisissa rakenteissa helposti jonkinlaisena
oikean tekemisen paalle tulevana ylimairiisend, usein
vihin epimairiiseni taijopa epailyttivana toimin-
tana, jossa pidhuomion vie oman taustaorganisaation
nikemysten esille tuominen ja tai edunvalvonta.
Oman lokeron sisilla olevat ovat "hyviksii” ja sen ul-
kopuolella olevat "pahiksia”, kuten TEM-kollega Antti

Joensuu on osuvasti

kuvannut. Yhteistyota
Yhteistyotd pitdd
myos johtaa.

pitdd myos johtaa. Yk-
sinkertaistettuna: Jos
johdetaan A:ta, ei saada
aikaan B:t4.

Rakenteet vanhenevat nopeasti

Rakenteet eivit pysy kehityksen mukana. TAman
vuoksi monessa organisaatiossa karvistellaan jatkuvi-
en organisaatiomuutosten kourissa. Nopeasti muut-
tuvissa tilanteissa ja toimintaympéaristoissa tarvitaan
joustavuutta ja ketteryytta. Monimutkaisessa tai
voimakkaasti kilpaillussa toimintaympéaristdssi par-
jaavat ne, jotka oppivat nopeimmin. Monissa organi-
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Nykyinen tulosohjausjdrjestelmdmme ylldpitdd
vield valitettavasti organisoitumisen mallia,
joka korostaa “oman tontin” hoitamista
mahdollisimman tehokkaasti.

saatioissa onkin valjastettu tietty tydntekijiryhma
etsimain uusia innovaatioita juuri esim. lab-tyyppisen
toimintamallin tai sisdisen startup -rakenteen avulla.
Nama4 organisaatiot ovat ymmartaneet, ettd uusiin in-
novaatioihin panostaminen edellytti4 paitsi vapautta
ja itseohjautuvuutta myos resursointia: aikaa, tilaa ja
tyopanosta. Myds Tyo 2.0 Lab pyrkii tahan. Tarkoitus
on, etti labissi tydskentelya ei ndhda oikean valmis-
telun paalle tulevaksi nienniiseksi "osallistamiseksi”,
vaan etti asioiden valmistelu muuntaa vihitellen
muotoaan lihtokohtaisesti yhteistydhon perustuvaksi.
Liikkeelle 1ahdetaan asiakkaiden tarpeista, ei hallin-
nollisista rakenteista.

Yhteistyon rakenteet edellyttévit
toisenlaisia mittareita

Tarkkaan tydnjakoon perustuvassa organisointimal-
lissa mittareita ovat usein esim. suoritteet, aika ja
tehokkuus. Yhteistyéhon perustuvassa toimintamal-
lissa sen sijaan on keskeista arvioida kokonaisuuksien
vaikuttavuutta, palveluketjujen toimivuutta seki
lisdarvon tuottamista asiakkaille.

SINULLE,
SILLANRAKENTAJA!

LUPA TEHDA FIKSUMMIN

#tyo2pisteOlab




Yhteistyohon perustuvassa toimintamallissa sen sijaan on
keskeistd arvioida kokonaisuuksien vaikuttavuutta, palveluketjujen
toimivuutta sekd lisdarvon tuottamista asiakkaille.

Verkostojen ja verkostomaisen tydskentelyn parasta an-
tia on oppiminen. Parhaimmillaan itseohjautuvat tiimit
ja verkostot uudistavat koko toimintakulttuuria ja mah-
dollistavat myos organisaatiohierarkioiden madaltami-

sen. Ihmiset ottavat aktiivisesti vastuuta my0s asioista,

Jotta yhteistyo ei jaa yksittaisiksi, asiaan vihkiyty-
neiden ja siitd innostuneiden ihmisten satunnaisiksi
kohtaamisiksi, pitda aktiivisesti uida rakenteisiin.
Tyo 2.0Labissd tdma tapahtuu niin, etti labille altis-
tetaan tyon alla olevia hankkeita ja valmistelukoko-

joilla ei (viel) ole naisuuksia.
hallinnollista koti-

pesdd. Organisointi

Hallitusohjelma tarjoaa erinomaisen alustan
Verkostojen ja yhdessa tekemiselle ja yhdessi oppimiselle. Lupaukset
verkostomaisen

tyoskentelyn parasta

antia on oppiminen.

tapahtuu asioiden uudenlaisesta politiikasta, kuten "lupaus hallinnon

ymparille eik jatkuvasta oppimisesta” ja "lupaus uudenlaisesta
painvastoin. Kun vuorovaikutuksesta”, lunastetaan vain ja ainoastaan

ty® on oman osaa- toimimalla niiden mukaisesti. Kaksivuotisen kokei-

misen jakamista lun aikana Ty¢ 2.0Labissi tydstetidn mm. kestivan
yhteiseen kayttoon,  kaupungin toimintamallia, uutta lapsipolitiikkaa,
tulee yhdessdohjau-  julkisen hallinnon strategiaa seki uudenlaista inno-

tumisesta myds yhdessiorganisoitumista. Ensisijainen ~ vaatiopolitiikka. Kaikki asioita, joihin tarvitaan usean

tavoite on saada yhdessi aikaan jotain suurempaa ja eri toimijan osaamista ja asiantuntemusta. Huomisen
vaikuttavampaa kuin mik3 olisi mahdollista yksin. Tois-  ratkaisut kun eivit synny eilisen tiedoilla tai keinoilla.

sijaista on osaoptimointija oman agendan ajaminen. Sama pitee rakenteisiin! =

Ei ”joko-tai” vaan "sekad-ettd”

Pysyvii ja verkostomaisia rakenteita ei pida

Kaksivuotisen kokeilun aikana Tyo 2.0Labissd
tyostetddn mm. kestdvdn kaupungin toimintamallia,
uutta lapsipolitiikkaa, julkisen hallinnon strategiaa
sekd uudenlaista innovaatiopolitiikka.

nihdi toistensa vihollisina. P4invastoin. Ei ole
kenenkaan kannalta mielekist, jos viralli-
set rakenteet ja epaviralliset verkostomaiset
rakenteet eivit 16yd4 toisiaan. Se ei mydskaan
ole tehokasta eiki vaikuttavaa.

LLUHT B

@ Tietojohtaminen ry

Uusi! Muutosjohtaminen tietoalalla ja digitaalisessa
toimintaymparistossa -tyoryhma

Tietojohtaminen ry:n uusi tyéryhma aloittaa toimintansa loppukevaasta 2020.
Ty6ryhmaa vetaa Tarja Eloranta KM Futurelta. Jos olet kiinnostunut, ilmoittaudu mukaan
tyoryhmaan sahkopostilla info@tietojohtaminen.com

Julkishallinnon tietojohtamisen tyéryhma

on aloittanut toimintansa tammikuussa Timo Hakalan johdolla. Jos haluat mukaan,
otathan yhteytta timo.hakala@hel.fi. Huomaathan koulutustilaisuuden 3.4.2020!

Tietojohtahisen verkostojen yhteistapaaminen 11.5.Tyo 2.0 Labissa, tervetuloa mukaan!
Lisdinfoa lahempana ajankohtaa yhdistyksen sivuilla www.tietojohtaminen.com
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